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Daadwerkelijk samenwerken is effectief en inspirerend én 
vergt een en ander van ons als professionals. Welke attitude 
helpt bijvoorbeeld en wat merken onze 
samenwerkingspartners daarvan? Wie heeft welke rol en 
hoe denken we met elkaar mee zonder op elkaars stoel te 
gaan zitten? Over de kracht van feedback (stralend en 
balend van en met elkaar leren) en inzet van praktische 
tools, waarmee je zowel een overleg met een ouder kunt 
evalueren als met een groep ouders. 

In deze werksessie bespreken we een beproefd kader dat 
werkzame factoren benut en wisselen we successen en 
suggesties ter verbetering uit.



Doelen: theorie/kader en uitwisselen/leren van en 
met elkaar

•10 minuten theorie (Noëlle): kader voor feedback 
en 2 tools 
•10 minuten samenwerken 2 tools
•5 minuten theorie (Ellen): de toolkit 
•15 minuten samenwerken toolkit
•5 minuten: wat neem je mee uit deze sessie? En 
feedback.



Effectieve feedback (Hattie, 2013) 
en Groeitaal (Dweck)

1. Feed up: Wat spreekt ons aan? Waar willen we heen (doel): 
wat zien/horen/merken we dan?

2. Feedback: hoe staan we ervoor? Hoe dichtbij doel zijn we al? 
(terugblik, top, compliment)

2. Feed forward: wat is de volgende stap? hoe verder om nog 
dichterbij doel te komen; wat kan ik doen zodat …?  
(vooruitblik, tip, suggestie)

4



Leren van & met elkaar

Balend leren

Leren van missers

Fouten = kansen 
om van te leren!

(Hattie, 2013)

Stralend leren

Leren van  succes –
ervaringen

(Mitchell, 2015)



10 aandachtpunten professionals 
→ checklist ouders!

1. We hebben hetzelfde belang: jullie kind/onze leerling

2. We denken met elkaar mee, niet op elkaars stoel

3. Elk gesprek heeft doelen: vragen en beslissing?

4. Kinderen doen mee!

5. Positieve komt ook aan bod 

6. Gedrag op school vaak anders dan thuis

7. Eerst samen brainstormen, dan pas aan de slag

8. Het gaat om behoeften; wie heeft wat nodig om …?

9. Route, stap voor stap, samen vooruitkijken 

10. Noteer belangrijke afspraken



6 stappen multidisciplinair 
overleg → checklist ouders 

1. Voorbereiding 

2. Start (einde: feedback!)

3. Overzicht

4. Inzicht  

5. Uitzicht

6. Afronding: feedback? 



Twee groepen: checklist 1 en checklist 2

•Bespreek de checklist

•Wat spreekt je aan en waarom?

•Wat spreekt je niet aan en waarom niet? 

•Wat pas je al toe?

•Wat zou je nog meer willen toepassen/benutten?

•Uitwisselen 
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Samenwerken met ouders: hoe?



Wat gaat goed in de samenwerking? 
Wat kan beter?







→ Wat neem je mee 
van deze sessie?

• Waar moeten we mee 
doorgaan volgende ronde?

• Wat kunnen we verbeteren 
voor de volgende ronde?



Meer 
weten?

Onderwijs 
Jeugdzorg

 
Ouders

www.hgw-
noelle-

pameijer.nl  

http://www.hgw-noelle-pameijer.nl/
http://www.hgw-noelle-pameijer.nl/
http://www.hgw-noelle-pameijer.nl/


Meer weten NJI

• Sámen voor het kind | Nederlands 
Jeugdinstituut (nji.nl)

• Hoe werk ik aan partnerschap tussen 
ouders en school? | Nederlands 
Jeugdinstituut (nji.nl) 

• Hoe maak ik beleid voor partnerschap met 
ouders? | Nederlands Jeugdinstituut 
(nji.nl)

Contact? Ellen Donkers: e.donkers@nji.nl

https://www.nji.nl/publicaties/samen-voor-het-kind
https://www.nji.nl/publicaties/samen-voor-het-kind
https://www.nji.nl/verbinding-onderwijs-en-jeugdhulp/hoe-werk-ik-aan-partnerschap-tussen-school-en-ouders
https://www.nji.nl/verbinding-onderwijs-en-jeugdhulp/hoe-werk-ik-aan-partnerschap-tussen-school-en-ouders
https://www.nji.nl/verbinding-onderwijs-en-jeugdhulp/hoe-werk-ik-aan-partnerschap-tussen-school-en-ouders
https://www.nji.nl/verbinding-onderwijs-en-jeugdhulp/hoe-maak-ik-beleid-voor-partnerschap-met-ouders
https://www.nji.nl/verbinding-onderwijs-en-jeugdhulp/hoe-maak-ik-beleid-voor-partnerschap-met-ouders
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